OBCHODNA KORESPONDENCIA

Suvisly prikiad z obchodnej koreSpondencie
ing. Agata Danielovicova

V priklade si precvi¢ime vyhotovenie tychto pisomnosti (tlac¢iv): ponuka, dopyt, odpoved na
dopyt, objednavka, zmena objednavky, odpoved na zmenu objednéavky, termin prichystania
tovaru na prevzatie, urgencia prevzatia tovaru, ndhradny termin prevzatia tovaru, dodaci list,
faktura, reklamécia, uznanie reklamacie, upomienka, opakovana upomienka, uznanie zavaz-
ku, prikaz na uhradu.

Ug&astnici obchodného styku:

Kupujuci: Predavajuci:
AGENZIARENT, a.s. KANCMAX, s. 1. o.
prenajom kancelarskych priestorov predaj dopinkov do kancelarii
Seberiniho 8 Korytnicka 2
821 03 Bratislava 821 07 Bratislava
ICO: 12447238 ICO: 36879925
IC DPH: SK136208263 IC DPH: SK2140637024
Bankové spojenie: 0013507482/0200 Bankove spojenie: 60174244562/7500
E-mail; jozef.sokol@agenziarent.sk E-mail: emil.sivak@kancmax.sk
internet: www.agenziarent.sk Internet: www.kancmax.sk
Registracia: OR Okr. studu Registracia: OR Okr. sudu
Bratislava 1, oddiel Sa Bratislava 1, oddiel Sro
viozka ¢. 560/B viozka ¢. 13585/L

1. Ponuka

Spoloénost KANCMAX sa uz desiaty rok venuje predaju doplnkov do kancelarii, a preto ma
mnoho stalych a spokojnych odberatefov. Vzhladom na to, Ze v tomto roku spoloénost rozsiri-
la sortiment aj o luxusny tovar, oslovuje aj potencialnych zaujemcov, ktori zariaduju kancelarie
na nadstandartnej urovni. V prilohach listu su kataldg, cennik a vzorkovnik ponukanych
tovarov.

2. Dopyt

Spoloénost AGENZIARENT dakuje za ponukovy list. Dopinky do kancelarii potenciaineho
kupujuceho zaujali. Pretoze ma zaujem nadviazat obchodné spojenie, zaujima sa o pod-
mienky dodavky tovaru, platobné podmienky a kvalitu. Predavajici oGakava skor odpoved.

3. Ponuka ako odpoved' na dopyt

Spolo¢nost KANCMAX potesil zaujem spolocnosti AGENZIARENT. Realizacia obchodu
medzi kupujicim a predavajicim prebieha na zaklade pisomnej objednavky, ktorej sucastou
s udaje o mnozstve a druhu tovaru. Dodavatel nasledne objednavku potvrdi a oboznami
odberatela s datumom prichystania zasielky na prevzatie. Prepravu objednaneho tcvaru
zabezpecuije a plati kupujici. Predavajuci prichysta tovar na prevzatie najneskér do 10 dni od
prijatia zavaznej objednavky. Spolu s tovarom dostane odberate!l aj dodaci list, na ktorom pre-
vzatie potvrdi. hned po prevzati tovaru je kupujtci povinny ho skontrolovat. Dodavatel posky-
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tuje zaruku na akosf dodaného tovaru v dizke 36 mesiacov odo dia prevzatia tovaru objedna-
vatelom. Zodpovednost dodévatela za vady, na ktoré sa vzfahuje zaruka za akost, nevznika,
pokial tieto vady boli spbsobené po prevzati objednavatefom vonkajsimi vplyvmi a nespésobil
ich dodavatel alebo osoby, s ktorych pomocou dodévatel’ pinil svoj zavazok. Ak by sa na
kancelarskych dopinkoch vyskytla zjavna chyba, je potrebné uplatnit reklamaciu ihned. Platbu
za tovar je potrebné uskutocnif prikazom na dhradu na zaklade faktury predavajuceho. Pri
omeskani s thradou faktury je dodavatel opravneny Uctovat Groky za omeskanie vo vyske
urcenej § 369 OZ.

Objednavka ¢. 86/20
Spoloénost AGENZIARENT objednava zavazne od spolocnosti KANCMAX tento tovar:
- Druh tovaru -~ |~ Katalégové Cenazaks . Mnozstvo v ks
AN gislo v £ vSK i

Stojanové vesiaky HANGER 645008 69,20 8
Stojanové veSiaky RACK 645008 49,95 7
Podpierky néh Relax 731001 31,30 10
Podpierky néh Activeplus 731003 54,00 15
Umelé rastliny Azalka 828002 90,09 3
Umelé rastliny Fikus 828006 100,18 2

Kupujuci oCakava vcasné vybavenie objednévky a oznamenie terminu prichystania tovaru na prevzatie.

5. Zmena objednavky (zo strany predavajiaceho)

Spolocnost KANCMAX dakuje spolo¢nosti AGENZIARENT za objednavku a potvrdzuie jej
prijatie. Predavajuci nemdze vybavif objednavku presne podfa poZziadaviek kupujiceho, ale s
urcitymi zmenami. Umelé rastliny Ficus im mézu dodat az s tyzdnovym oneskorenim. V sfibe-
nom termine mézu vybavit objednavku len pri akceptovani iného druhu umelej rastliny.
Ponukaju im rézne druhy paliem, ktoré najdu v katalogu. Ostatné poziadavky je dodavatel
schopny vybavit v stilade s objednavkou.

6. Zmena objednavky - odpoved’

Spoloc¢nost AGENZIARENT suhlasi s tyzdiiovym oneskorenim vo vybaveni objednavky,
kiort zaslala predavajucemu. Stc¢asne pozaduje od svojho obchodného partnera informéacie
o konkrétnom dni, kedy si méze tovar vyzdvihndt.

7. Termin prichystania tovaru na prevzatie
Spolocnost KANCMAX oznamuije kupujlicemu, ze objednany tovar prichysta na prevzatie

8. Urgencia prevzatia tovaru
Spolocnost KANCMAX upozorfiuje kupujuceho na omeskanie s prevzatim tovaru. Napriek

tomu, ze uplynulo uz 10 dni odo dna prichystania zasielky na prevzatie, kupuijtici si tovar
neprevzal, ani neospravedinil pricinu omeskania.
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9. Prevzatie tovaru - nahradny termin

Spolocnost AGENZIARENT mrzi, ze nemohla véas splnit svoj zavazok vyplyvajuci z kipnej
zmluvy a neprevzala si tovar v stlade s dohodnutym terminom. V dosledku rozviazania pra-
covného pomeru s vodicom nakladného motorového vozidla nebolo mozné zabezpedit pre-
vzatie zasielky zo skladu dodavatela. Tovar si prevezmi dha ...

10. Dodaci list éislo 117, faktiura &. 115

Dha .o si spolocnost AGENZIARENT prebera objednany
tovar a kontroluje mnozstvo a sortiment s dodacim listom a objednavkou. V ten isty den zasiela
predavajici kupujicemu faktaru &. 115 v sume 3 328,29 £€ s DPH.,

11. Reklamacia

Po rozbaleni tovaru kupuijtci zistil, ze dve z podpierok néh Activeplus nemaji protismykowti
nasfapnd plochu a svojim vzhladom zodpovedajit podpierkam, ktoré su v katalogu uvedené
pod poradovym éislom 731002 - Active (ich jednotkova cena je 43,00 €), hoci na krabiciach
je oznatenie Activeplus. Odberatel si podpierky necha, ale pozaduje zaslanie dobropisu k fak-
ture vo vySke 26,18 € (13,09 x 2). V prilohe listu zasielaju Protokol o chybach.

12. Uznanie reklamacie

Predévajuci sa ospravedifuje spolocnosti AGENZIARENT za pochybenie, ktoré vzniklo pri
vybavovani objednavky voci nim. Reklamaciu uznavaji a prikladaju Dobropis k fakture &. 115.

13.Upomienka

Spolocnost KANCMAX zistila pri kontrole v knihe pohfadavok, ze kupujuci im doteraz
neuhradil fakturu ¢.115 v sume 3302,11 €, ktora bola splatnd ...
Ocakavaju okamzit uhradu.

14. Druha upomienka

Predavajlci je prekvapeny, Ze jeho vyzva na thradu finanéného zavizku ostala bez odozvy
a kupujuci doteraz nepoukazal diznt sumu na ich Ucet. Upozornuju, ze ak im diznu sumu
neuhradia do ...........cc.ioeeenn. . bud im GCtovat okrem povodného peniazného zavizku aj
Uroky z omeskania v sulade s uzavretou kupnou zmluvou.

15. Uznanie zavizku

Kupujdci sa ospravedifuje predavajlicemu za omeskanie s Uhradou faktury. Nie viastnou
vinou mali nedostatok finanénych prostriedkov. Svoj dih uhradia v najblizsich dnoch.

16. Prikaz na uhradu

DA e uhradza spoloénost AGENZIARENT
spoloénosti KANCMAX dlznt sumu.

Vyplnte tlaéivo prikaz na uhradu, ak:

= variabilny symbot je 011509,
P konstantny symbol je 0008.
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